
 

 

利用者登録申請等の郵送受付について 

 利用者登録申請など下記の手続きについて、官公庁が発行する顔写真付きの書類で申請される

場合は、郵送で本人確認の手続きが可能になりました。 

 

（１）対象の手続き 

 ・登録申請  ・更新申請  ・カード再発行申請 

 ・届出事項の変更（氏名・住所・電話番号など） 

 ※登録申請については、郵送前に必ず金融機関において承認印をもらってください。 

 

（２）必要書類 

 ① 各種手続きの申請書 

 ② 本人確認書類 

  ・裏面に記載の官公庁が発行する顔写真付きの書類 1 点の写し 

※マイナンバーカードは、「表面の写しのみ」郵送可能です。 

ただし、「裏面」に変更の記載がある場合は「裏面の写し」も提出が必要ですが、「裏面」の

個人番号部分は読み取れないようにして郵送してください。（通知カードは不可です。） 

※写真付きであっても敬老優待乗車証、学生証、社員証は不可です。 

  ※なお、顔写真の貼付がない書類 2 点の場合は、従前どおりスポーツ施設・管理事務所で提示

し、確認印をもらってください。 

 ③ 市内在住確認書類及び市内在勤・在学確認書類 

  ・裏面に記載のとおり必要に応じて確認書類の写し 

 

（３）手続きの流れ 

 〇利用者登録申請の場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申請の流れ（これまで通り）  新たな取り扱い 

申請書（所定用紙）に必要事項を記入し、登録者本人の顔写真を貼付してください。 

スポーツ施設・管理事務所（別紙一覧表

参照）で裏面の本人確認書類等を提示し

確認印、指定する金融機関で承認印をそ

れぞれもらってください。 

指定する金融機関で承認印をもらってください。 

 

大阪市スポーツ総合情報センターへ利用者登録申

請書、本人確認書類（顔写真あり）の写し、及び

必要に応じて市内在住・在勤・在学確認書類の写

しを送付してください。 

大阪市スポーツ総合情報センターへ利用

者登録申請書を送付してください。 

利用者登録の手続きが完了後、利用者登録カードとシステム利用のてびきを送付します。 

（本人確認書類に「顔写真がない」とき） （本人確認書類に「顔写真がある」とき） 

顔がしっかりと認識できるようにコピーしてください。 



 

 

利用者登録に必要な書類について 

 

１．本人確認書類とは… 

利用者登録申請書に記載の氏名、生年月日を確認するために必要な書類。 

有効期間内の原本提示が必要。 

 

２．市内在住確認書類とは… 

  登録者ご本人が大阪市内にお住まいであることが確認できる書類。 

 １の本人確認書類に大阪市内の住所が記載されている場合は不要。 

有効期間内の原本提示が必要。 

 

３．市内在勤・在学確認書類とは… 

 大阪市外にお住まいの方で、大阪市内に勤務または在学を確認できる書類。 

１の本人確認書類に勤務先名・所在地または学校名・所在地の記載がある場合は不要。 

有効期間内の原本提示が必要。 

※なお、社員証の場合は、勤務先所在地（市内）の記載があるもののみ可。 

1 点で可能となる書類（官公庁が発行する書類：顔写真付き） 

例）  

運転免許証、マイナンバーカード（通知カードは不可）、旅券、特別永住者証明書、在留カード、

住民基本台帳カード（顔写真付き）、船員手帳、海技免状、小型船舶操縦免許証、猟銃・空気銃所

持許可証、戦傷病者手帳、宅地建物取引主任者証、電気工事士免状、無線従事者免許証、認定電気

工事従事者認定証、特殊電気工事資格者認定証、耐空検査員の証、航空従事者技能証明書、運航管

理者技能検定合格証明書、動力車操縦者運転免許証、教習資格認定証、警備業法第 23 条第 4 項に

規定する合格証明書、身体障害者手帳、療育手帳、運転経歴証明書（顔写真付き）、その他官公庁

が発行した身分・資格証明書（顔写真付き）、 

 

 

２点必要となる書類（官公庁が発行する書類：顔写真なし） 

被保険者証（国民健康保険、健康保険、船員保険、介護保険、後期高齢者医療保険）、共済組合証、

高齢受給者証、国民年金手帳、年金証書（国民年金、厚生年金保険、船員保険）共済年金証書、恩

給証書、住民基本台帳カード（顔写真なし）、住民票の写し（発行日より６ヶ月以内のもの）、敬老

優待乗車証、オーパス利用者登録カード（有効期限内のものに限る） 

学生証、社員証共に、顔写真の貼付があっても２点必要とする。 

大阪市内に現住所の存在が確認でき、登録申請者名と住所が一致している書類 

（次に示す書類は、６ヶ月以内の領収日付押印又は発行年月日記載があるものとする。） 

住民票の写し、国税又は地方税の納税通知書、国税又は地方税の領収書（自動車税及び軽自動車税

を除く）、公共料金領収書（公共料金領収書のうち電気、ガス及び水道水の領収書のみ） など 

大阪市内に会社・学校の所在が確認でき、登録申請者の勤務・在学が確認できる書類 

社員証、在勤証明書、学生証、在学証明書など 

（在勤証明において、保険者所在地の記載しかない被保険者証等や勤務先の名刺等の書類は不可） 

自営業の方は、市民税・府民税証明書または納税証明書のどちらか 1 点 


