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オーパス・スポーツ施設情報システムについて 

オーパスシステムは、窓口に出向くことなく、いつでも、どこからでも利用手続きができるよ

うに、インターネット、携帯電話ウェブサイト、電話（自動応答）、及び市内の街頭端末機からス

ポーツ施設の利用申請ができるシステムです。 

また、施設の使用料等については、利用された実績に基づき、利用月の 1か月分をまとめて翌

月 20 日（休業日の場合は翌営業日）に口座振替によりお支払いいただきます。 

●システムの利用時間 

年末・年始（12月 30日午前 0時～1月 4日午前 9時）を除き、いつでも利用できます。 

ただし、毎月 25日午前 0時～午前 5時の間は利用できません。 

なお、システムの運営上、深夜一時的にサービスを停止することがあります。 

●街頭端末機の設置場所 
 

設置施設 住所 

市役所低層棟 3階 文化スポーツ推進室前 泉町 1-3-40 

中の島スポーツグラウンド 中の島町6-1 

桃山台スポーツグラウンド 桃山台5-5-1 

南正雀スポーツグラウンド 南正雀2-33-30 

片山市民体育館 出口町31-2 

北千里市民体育館 藤白台5-5-1 

山田市民体育館 山田西3-84-1 

南吹田市民体育館 南吹田5-34-1 

目俵市民体育館 目俵町1-11 

武道館（洗心館） 山田北2-1 

総合運動場 竹谷町37-1 

千里図書館 津雲台1-2-1 

江坂図書館 江坂町1-19-1 

   ※施設管理の状況等により、街頭端末機が利用できないことがあります。 
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オーパスシステムで利用できる施設 

このシステムで利用できる本市の施設は次のとおりです。 

●体育館・武道館・総合運動場（団体登録者のみ利用可能） 

片山市民体育館 出口町 31-2 6389-2681 

北千里市民体育館 藤白台 5-5-1 6833-8105 

山田市民体育館 山田西 3-84-1 6876-8855 

南吹田市民体育館 南吹田 5-34-1 6386-7050 

目俵市民体育館 目俵町 1-11 6383-3017 

武道館（洗心館） 山田北 2-1 6877-6211 

総合運動場 竹谷町 37-1 6386-5635 

●テニスコート（個人登録者のみ利用可能） 

●野球場等（団体登録者のみ利用可能） 

中の島スポーツグラウンド 

（テニスコート・野球場・多目的グラウンド） 
中の島町 6-1 6383-1443 

桃山台スポーツグラウンド 

（テニスコート・野球場） 
桃山台 5-5-1 6832-5950 

山田スポーツグラウンド 

（テニスコート・野球場） 
山田西 2-17-1 6876-4339 

南正雀スポーツグラウンド 

（テニスコート） 
南正雀 2-33-30 6317-3914 

高野台スポーツグラウンド（※） 

（少年野球場） 
高野台 5 

管理事務所は 

ありません 

※ 体育館のトレーニング室、武道館の弓道場、総合運動場のトラック及びトレーニング室

は、主に個人使用に供するため、本システムからの専用使用は行えません。 

※ 高野台スポーツグラウンドは、少年野球で登録された団体のみ本システムでご利用いた

だけます。 
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利用者登録について 

●利用登録の種類・条件 

 個人登録 団体登録 

使用できる施設 テニスコート 
野球場、多目的グラウンド、体育館、 

武道館、総合運動場 

登録条件 15 歳以上（中学生を除く）の方 

6名以上で構成され、その代表者が 15歳

以上（中学生を除く）の団体。 

ただし、体育館・武道館・総合運動場を使

用する団体は 10名以上。 

抽選について 
市内在住・在勤の方は参加できま

す。 

過半数が市内在住・在勤・在学の方であれ

ば参加できます。 

市内/市外料金

について 

市内在住・在勤・在学の方は市内

扱いです。 

その他の方は、市外扱いとなり、

使用料が市内扱いの倍額になり

ます。 

構成員の過半数が市内在住・在勤・在学の

方の団体は、市内扱いです。 

その他の団体は、市外扱いとなり、使用料

が市内扱いの倍額になります。 

※重複して個人登録を行うことはできません。また、同一利用者の個人・団体登録はできます

が、団体登録された方が他の団体登録の代表者又は構成員になることはできません。 

 

●利用者登録の更新 

  登録の期間は 3年、更新料は 300円です。指定の預金口座から更新月の翌月の指定日 20日

（休業日の場合は翌営業日）に振り替えます。 

市内在住の個人登録者は、更新月の月末までに必ず廃止手続きをしてください。廃止手続きが

ないかぎり、自動更新となり、更新月の翌月 20日（休業日の場合は翌営業日）に指定の預金口

座から更新料 300円が引き落とされます。 

 団体登録及び個人登録者（市外在住で市内在学・在勤の方）は、更新月の前月の 20日までに

団体登録構成員名簿又は、市内に在勤・在学を証明できる書類を提出してください。 

 期限内に必要書類の提出がない場合は、有効期限切れとなり、利用者登録は廃止になります。 

 

●利用登録事項の変更 

登録者の名前・住所・電話番号など登録内容に変更が生じた時は、変更届の提出が必要となりま

す。オーパスカードと変更後の内容が確認できる本人確認書類を受付窓口までご持参ください。 

なお、振替口座の内容に変更があった場合や団体登録の代表者が変更となる場合は、変更届と併

せて別途書類が必要となりますので、詳しくは、吹田市ホームページを見ていただくか、お問合せ

をお願いします。  
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●利用登録の廃止 

利用者登録の廃止は、オーパスシステムから手続きができます。 

※利用料等の未納がある場合は、入金確認ができるまで廃止手続きはできません。 

※「廃止届」と「氏名・住所が確認できる本人確認書類（運転免許証等）のコピー」を受付窓

口へ提出するか、吹田市文化スポーツ推進室に郵送、FAX 又はメールで送付し廃止するこ

ともできます。 

 

●カードの利用停止 

使用料の未納や、届出内容や施設使用に関して違反があった場合などは、カードの利用を停止さ

せていただきます。 

 

●カードの再発行 

オーパスカードを紛失したり汚損した場合は、オーパスカード添付用の顔写真（縦 3㎝×横 2.4

㎝、最近 6か月以内に撮影、正面、胸から上で無帽のもの）をご持参の上、受付窓口で再発行の手

続きを行ってください。オーパスカードの再発行料は 200円です。 

 

●受付窓口 

 下記の窓口で受付をしています。 

   ・市役所文化スポーツ推進室 ・片山市民体育館 

   ・北千里市民体育館     ・山田市民体育館 

   ・南吹田市民体育館     ・目俵市民体育館 

   ・武道館          ・総合運動場 

   ・各スポーツグラウンド（高野台グラウンドを除く） 

※時間帯や申請内容によっては、取次のため手続等に時間がかかる場合があります。 

 

●利用者番号とパスワードと暗証番号 

 利用者登録すると、利用者番号とパスワード（8～16桁の半角英文字＋半角数字）と暗証番号

（４～８桁の半角数字）が付与されます。これらの番号は、抽選申込や利用申請、申請内容の確認

や取消に必要です。パスワードと暗証番号はシステムの不正利用を防ぐ大事な番号ですので、管

理には十分ご注意ください。 

なお、パスワードと暗証番号は利用者ご自身で変更することができますので、定期的に変更す

ることをお勧めします。 

  ※「メールアドレス」を事前に登録しておくことで、パスワードを忘れた場合もご自身で再設

定することができます。「メールアドレス」の登録方法は、本ガイドブック p. 25 をご参照

ください。 
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施設の使用申込について 

テニスコートの抽選申込に参加できる方は、市内在住者及び市内在勤者のみとなります。 

野球場・多目的グラウンド・体育館・武道館・総合運動場の抽選申込に参加できる団体は、市

内団体(構成員の過半数以上が市内在住者、在勤者、在学者で構成されている団体)となります。 
 

（※）体育館、武道館、総合運動場は、「使用月の 2 か月前」となります。 

 手 続 期 日 内 容 

①  抽選申込 
使用月１か月前の 

1日～12日（※） 

◎ 希望の＜種目＞ ＜施設＞ ＜使用日＞ 

＜時間帯＞を指定して、申込をしてく

ださい。曜日と時間帯を指定する申込

方法もあります。 

②  抽選 
使用月１か月前の 

13日（※） 
◎ コンピュータにより抽選します。 

③  
抽選結果の確認と 

当選施設の使用申請 

使用月１か月前の 

14日～20日（※） 

◎ 抽選結果を確認してください。 

◎ 当選された方は、抽選結果の確認に続

いて使用の有無の意思表示をしてくだ

さい。 

◎この期間に使用申請されない場合は自

動的に当選が取消されます。 

④ 空き施設の使用申請 

使用月１か月前の 

14日～使用日の前日

（※） 

 

ただし、高野台グラ

ウンドは、2日前ま

で。 

◎施設の空き状況を確認のうえ、使用申

請をしてください。（確認後も経過時

間によっては他の方が利用申込され

ている場合があります） 

◎ 当日使用される方は、各施設の窓口で

申請してください。 

◎高野台グラウンドは中の島管理事務所

が窓口です。 

⑤ 使用申請の取消 使用申請～使用日 p. 6「予約の取消について」参照 

⑥ 施設の使用 使用日 

◎ 予約者本人がオーパスカードを施設

職員に提示し受付を済ませ、当日の注

意事項等、指示に従ってください。 

◎ 許可時間内に、準備、片付け（整備）

をしてください。 

⑦ 料金の支払 
使用日の翌月の 

20日 

◎ 施設使用料等を指定の預金口座から

振り替えます。 

◎ 20日が土・日・祝・休日の場合は翌

営業日に振り替えます。 
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「当選取消」とは、以下の処理がされたことをいいます。 

① 当選した申込を利用申請した後、取消されたもの 

②  当選した申込を辞退したもの（期間内に利用申請されなかったものを除く） 

申込可能回数 
 

 抽選申込可能数 空き施設の使用申込可能数 

体育館 5コマ 使用回数制限はありません。 

武道館 5コマ 
当選分を除いて 5コマまで。（注） 
 ※抽選申込・空き申込ともに１コマあたり２面まで 

テニスコート 5コマ 
当選分を除いて 5コマまで。（注） 
※土・日・祝・休日は、1日あたり 1コマのみ。 

野球場 
多目的グラウンド 

5コマ 
当選分を除いて 5コマまで。（注） 
※土・日・祝・休日は、1日あたり 1コマのみ。 

総合運動場 5コマ 
当選分を除いて 5コマまで。（注） 
※土・日・祝・休日は、1日あたり 1コマのみ。 

（注）1コマ使用するごとに、その分新たに申込できます。 

 

予約の取消について 

多くの方に施設を利用していただくため、使用されない場合は必ず取消手続きを行ってください。 

電話やインターネット、携帯ウェブ、街頭端末機を利用して取消の手続きができます。 

●取消料 

使用日の 10日前までに手続きをされた場合は、取消料はかかりません。 

使用日の 9日前～3日前に手続きをされた場合は、使用料の 50％を徴収します。 

使用日の 2日前～当日に手続きをされた場合は、使用料の 100％を徴収します。 

●「当選取消」が行われた場合 

 

 

 

「当選分利用申請期間」（14～20日）から「利用日」の間に取消された当選分利用申請は、

以下の取扱いとなります。 

・19時より前に取消された場合：翌日の正午から空き申込が可能 

・19時より後に取消された場合：翌々日の正午から空き申込が可能 

 

また、空き申込開始となる前日 19時に、空き予定となる旨のお知らせを行います。 

・メールアドレスを登録されている方：当該抽選申込をされた方を対象にメールにてお知らせ 

・メールアドレスを登録されていない方：オーパスシステム画面（空き状況照会）でお知らせ 

 

※抽選申込を除く通常の空き申込分が取消された場合は、取消後すぐに開放されます。 
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施設使用料等の口座振替について 

 施設の使用料や登録料（500円）及び3年ごとに更新する更新料（300円）は、翌月20日に指

定された口座から自動引き落としします。預金残高にご注意ください。 

① ロ座振替取扱金融機関は次の金融機関です。 

・りそな銀行  ・三菱ＵＦＪ銀行  ・三井住友銀行  ・池田泉州銀行 

・みずほ銀行  ・関西みらい銀行  ・北おおさか信用金庫 ・北大阪農業協同組合  

② 引き落とし額は通知しませんので、「利用実績の照会」のメニューで確認してください。 

 （メールアドレスを登録された方はメールにてお知らせします） 

③ 領収書は発行しません。 

④ 預金口座残高不足等により口座振替ができなかった場合は、現金で徴収する場合があります。 

⑤ 使用料を滞納された場合は、利用者登録を一時停止又は廃止することがあります。 

 

●利用申込から料金の口座振替までの流れの例（野球場、テニスコート・多目的グラウンドの場合） 

   ※以下の日付等は運用イメージを説明するためのもので、あくまでも一例です。 

 ・利用日：6月 12日 

 ・抽選申込：利用日の前月の 1日～12日 

     ・抽選日：13 日  

 ・当選分の利用申請：利用日の前月の 14日～20日 

 ・空き利用申請：利用日の前月の 14日～利用前日 

 ・引落日：利用日の翌月の 20日 
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施設使用にあたっての注意事項 

● 営利目的の利用禁止 

営利を目的とした施設利用は一切できません。また、吹田市が主催又は後援するものを除き、

「スクール」「教室」「クリニック」等これに類する行為は一切禁止とします。（例：金額の多寡

にかかわらず、指導者が指導料、月謝等を徴収する場合など） 

 違反した場合は、施設の利用を停止することがあります。 

 

● 天候不良時の判断  

 天候不良時の屋外施設利用の可否の決定は施設管理者が行います。利用者ご自身で判断せず、

必ず各施設に電話で確認してください。 

野球場は使用開始時間の 2時間前、テニスコート・多目的グラウンド・総合運動場は、使用開

始時間の 1時間前の判断になります。 

また、全てのスポーツ施設において、使用時間の途中で大雨特別警報または暴風警報が発令さ

れた場合は、その時点で利用中止となります。施設職員の指示に従ってください。 

詳しくは各スポーツ施設へお問い合わせください。 

 

● 無断キャンセルについて 

当月中に２回以上、取消手続き又は施設への連絡がなく、使用許可されている施設を当日使用

しなかった場合は、無断キャンセルとして、オーパスシステムの使用を 3か月停止します。 

 

● 代理使用について 

個人登録の施設の使用は、登録者本人が使用される場合に限ります。登録者本人が利用できな

くなった場合は、必ず事前に予約を取消してください。当月中に２回以上、代理使用があった場

合は、オーパスシステムの使用を 3か月停止します。 
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インターネット・街頭端末の操作方法 

  

トップ画面の「施設の空き状況を 

確認・予約はこちら 吹田市 OPAS」 

を押すと、お知らせ画面が表示されま 

す。お知らせ画面を下にスクロールす 

ると、ログイン画面が表示されます。 

 

各種手続きはログインして行います。 

オーパス利用者登録時に割当られた利 

用者番号とパスワードでログインして 

操作してください。 

 

  平成 23年（2011年）以前にオー 

 パス利用登録された方は、パスワード 

が設定されていない場合があります。 

その場合は、パスワード登録（p. 22 

参照）を行ってください。 

  また、登録済のパスワードは、ログ 

イン後に変更することができます。 

（p. 23参照） 

 

 

 

 

 

 

●抽選申込 

 

手順 1 メニュー選択 

 

「抽選申込」を選択してください。 
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手順 2 申込方法選択 

 

施設の検索方法を選択してください。 

 （この例では「利用目的から絞り込む」 

で説明） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 利用目的選択（大分類選択） 

 

利用目的の大分類を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 4 利用目的選択（小分類選択） 

 

利用目的の小分類を選択してください。 
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手順 5 グループ選択 

 

（利用目的によっては表示されない 

場合があります） 

 

選択した利用目的に該当した施設グ 

ループが表示されます。 

抽選申込を行うグループを選択して 

ください。 

 

注）右の画面は大阪府の例です。 

 

 

 

 

 

手順 6 場所選択 

 

抽選申込をする場所を選択してくだ 

さい。 

 

1つの施設のみ選択した場合 

→［手順 8］抽選申込対象区分選択へ 

 

2つ以上選択した場合 

→［手順 7］抽選申込対象選択へ 

 

 

 

手順 7 抽選申込対象選択 

 

抽選申込を行う施設の「こちらのカレ 

ンダーを見る」を押してください。 

 

→［手順 8］抽選申込対象区分選択へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

街頭端末機のみ 

表示されます。 
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手順 8 抽選申込対象区分選択 

 

抽選申込を行う日時を選択して 

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 9 申込内容確認 

 

抽選申込対象時間帯をご確認のうえ、 

申込内容を入力して「申込内容確定」 

ボタンを押してください。 

 

※街頭端末機で操作される場合は、 

暗証番号の入力が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

手順 10 抽選申込完了 

 

完了画面が表示されれば、抽選申込は 

完了です。 

 

街頭端末機のみ表示されます。 

街頭端末機のみ表示されます。 
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●空き申込 

手順 1 メニュー選択 

 

「空き照会・予約」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 申込方法選択 

 

施設の検索方法を選択してください。 

 （この例では「利用目的から絞り込む」 

で説明） 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 利用目的選択（大分類選択） 

 

利用目的の大分類を選択してください。 
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手順 4 利用目的選択（小分類選択） 

 

利用目的の小分類を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5 場所選択 

 

空き状況を照会する場所を選択して 

ください。 

 

1つの施設のみ選択した場合 

→［手順 7］予約対象区分選択へ 

   

2つ以上選択した場合 

→［手順 6］施設別空き状況照会へ 

  

注）右の画面は大阪府の例です。 

 

 

 

 

手順 6 施設別空き状況照会 

 

施設申込を行う施設の「こちらのカレ 

ンダーを見る」を押してください。 

 

→［手順 7］予約対象区分選択へ 
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手順 7 予約対象区分選択 

 

予約申込を行う日時を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 8 申込内容入力 

 

予約対象時間帯をご確認のうえ、 

 申込内容を入力してください。 
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手順 9 料金確認 

 

利用料金と申込内容をご確認のうえ 

「利用規約を承認します」にチェック 

を付けた後、「確定」ボタンを押してく 

ださい。 

 

※街頭端末機で操作される場合は、 

暗証番号の入力が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 10 予約完了 

 

完了画面が表示されれば、予約申込 

は完了です。 

  

街頭端末機のみ表示されます。 

街頭端末機のみ表示されます。 
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●抽選申込一覧、抽選の確定・辞退 

＜抽選割当前＞ 

 

手順 1 メニュー選択 

 

「抽選照会確定」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 施設絞り込み（グループ選択） 

 

抽選グループを選択してください。 

 

※抽選申込されている抽選グループが 

1グループの場合、この画面を 

スキップし、抽選申込一覧照会を 

表示します。 

 

 

 

 

手順 3 抽選申込一覧照会 

 

内容を照会したい抽選申込を一つ選択 

し、「詳細表示」を押してください。 

 

希望順位を変更するには「▲優先順位 

を上げる」又は「▼優先順位を下げる」 

を押してください。 

 

※「印刷」ボタンは街頭端末機のみ 

表示されます。 
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手順 4 抽選申込内容照会 

 

選択した抽選申込の内容が表示されます。 

 「取消」を押すと抽選申込を取り消せます。 

 

※街頭端末機で操作される場合は、 

暗証番号の入力が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜抽選割当後＞ 

 

 

手順 1 メニュー選択 

 

「抽選照会確定」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 施設絞り込み（グループ選択） 

 

抽選グループを選択してください。 

 

※抽選申込されている抽選グループ 

が 1グループの場合、この画面を 

スキップし、抽選申込一覧照会を 

表示します。 
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手順 3 抽選結果一覧照会 

 

処理をする抽選申込データを選択して 

ください。 

 

「当選を確定する」押下時 

→［手順 4］～［手順 6］（当選確定） 

 

「当選を辞退する」押下時 

→［手順 7］～［手順 8］（辞退） 

  

※「印刷」ボタンは街頭端末機のみ表示 

されます。 

 

 

 

手順 4 （当選確定）抽選結果内容照会 

 

予約対象時間帯をご確認のうえ、申込 

内容を入力して「次に進む」を押してく 

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5 （当選確定）料金確認 

 

利用料金と申込内容をご確認のうえ 

「利用規約を承認します」にチェックを 

付けた後、 「確定」ボタンを押してくだ 

さい。 

 

※街頭端末機で操作される場合は、 

暗証番号の入力が必要となります。 
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手順 6 （当選確定）抽選結果確定完了 

 

完了画面が表示されれば、予約申込は 

完了です。 

 

※「印刷」ボタンは街頭端末機のみ 

表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 7 （辞退）抽選結果内容照会 

 

抽選結果内容をご確認のうえ、 

 「辞退」ボタンを押してください。 

 

※街頭端末機で操作される場合は、 

暗証番号の入力が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 8 （辞退）抽選結果辞退完了 

 

完了画面が表示されれば、抽選結果 

辞退は完了です。 
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●利用実績照会 

手順 1 メニュー選択 

 

「利用実績照会」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 利用実績の確認 

 

利用日時や料金等の実績が表示され 

ます。 

 

 ※取消した場合は、利用予定日では 

なく、取消操作した日の属する月 

で表示されます。 
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●パスワード登録 

平成 23年（2011年）以前にオーパス利用登録された方は、パスワードが設定されていない

場合があります。その場合、インターネット、携帯ウェブで抽選申込や利用申請などを利用する

ためには、利用者登録とは別に、初回に一度のみ「パスワードの登録」が必要です。 

 

 

手順 1 メニュー選択 

 

「パスワード登録」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 利用者情報の確認 

 

利用者情報を入力し「ログイン」を押して 

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 パスワード変更 

 

パスワードを入力し、「変更確定」ボタンを 

押してください。 

 

【パスワードの規定】 

パスワードは半角英文字と半角数字を混ぜた 

8文字以上 16文字以下としてください。 

使用できる文字は、a～z、A～Z、0～9です。 

英文字の大文字と小文字は別の文字と扱われます。 

 

 

手順 4 パスワード登録の完了 

 

完了画面が表示されれば、登録完了です。 
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●パスワード変更 

パスワードはインターネット、携帯ウェブ、街頭端末でログイン時に共通で使用します。 

セキュリティ確保のため、定期的な変更をお勧めします。 

 

 

手順 1 メニュー選択 

 

「利用者設定変更」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 設定変更処理 

 

「ログイン用パスワードを変更する」 

を選択してください。 
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手順 3 パスワード変更 

 

現在のパスワード、新しいパスワード、 

新しいパスワードの再入力の項目を入力し、 

「変更確定」ボタンを押してください。 

 

【パスワードの規定】 

パスワードは半角英文字と半角数字を 

混ぜた 8文字以上 16文字以下として 

ください。 

使用できる文字は、a～z、A～Z、 

0～9です。 

英文字の大文字と小文字は別の文字と 

扱われます。 

 

 

 

手順４ 確認メッセージ 

 

 確認メッセージが表示されますので、 

変更する場合は「OK」を押してください。 

 

 

 

 

手順 5 パスワード登録の完了 

 

完了画面が表示されれば、変更完了です。 
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●メール通知設定 

街頭端末ではメールアドレスの変更はできません。 

 

＜メールアドレス登録＞ 

手順 1 処理選択 

 

「利用者設定変更」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 設定変更処理選択 

 

「通知用メールアドレスを変更する」 

を選択してください。 

 

※新規登録時にも使用します。 

 

 

 

 

 

 

手順 3 メールアドレス変更 

 

新規メールアドレスを入力し、 

 「変更確定」を押してください。 

 

※変更の場合は現アドレスも入力 

します。 

※メールアドレスの変更は街頭端末 

ではできません。 
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手順 4 メールアドレス登録完了 

 

完了画面が表示されれば、 

メールアドレス登録は完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

＜メール通知設定＞ 

手順 1 処理選択 

 

「利用者設定変更」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 設定変更処理選択 

 

「各種通知メールの受け取る種類を 

変更する」を選択してください。 

 

※新規登録時にも使用します。 
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手順 3 希望通知メール変更 

 

通知を希望するメールをチェックし、 

 「変更確定」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 4 メール通知設定完了 

 

完了画面が表示されれば、完了です。 
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●暗証番号の変更 

手順 1 処理選択 

 

「利用者設定変更」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 設定変更処理選択 

 

「暗証番号を変更する」を選択して 

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 暗証番号変更 

 

暗証番号を入力し、「変更確定」を 

押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

手順 4 暗証番号変更完了 

 

完了画面が表示されれば、完了です。 

 

 

 

 

 



 

電話でのシステム利用について 

オーパス・スポーツ施設情報システムは、電話でも操作できます。 

トーン信号（「ピッ、ポッ、パッ」というプッシュ音）の出せる電話で利用できます。 

 

 

 

 

 

 

● 基本的な操作方法 

① ０６－４７９６－８８０１（自動応答電話）へ電話をかけます。 

② コンピュータの音声案内に従って、プッシュボタンを操作します。 

③ 用件が済めば、ガイドブックまたはコンピュータの案内に従って電話を切ります。 

 

操作は、サービス番号、メニュー番号、施設番号等を入力して行います。 

詳細は「ガイドブック電話操作編」に記載していますので、必要な方は 

吹田市文化スポーツ推進室（06-6384-2394）までお問い合わせください。 

 

 

 

  

＊ダイヤル回線でも利用できます 

ダイヤル回線の電話でオーパスを利用する場合、普通に電話番号をダイヤルした後、 

「トーン」（「プッシュ」と表示のものや「＊」で兼用している電話機もあります）を押す 

ことで「ピッ、ポッ、パッ」という音（トーン信号）が出るようになります。 
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